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さくらのメールボックスにおける 2段階認証の設定方法

※ SMTP、IMAP 及び POPへの 2 段階認証の設定はできません。
また、国外からのアクセスができない問題は本設定に起因する問題ではありません。

※ 操作に不安があれば、システム管理チームへ御相談ください。
※ TOTP認証アプリの利用方法は扱いません。
各自Microsoft Authenticator 等の利用方法を検索して利用してください。

1. https://sysadmin.pim.gr.jp./の外部リンク一覧からWeb メールをクリックし、
さくらのメールボックスの「新ウェブメールβ」にログインします。

2. 事前に渡されたメールアドレスとパスワードを入力し、ログインします。
※ メールアドレスが@pim-shimane.comで終わるアドレスを利用している場合は、
@pim.gr.jpに置き換えてログインしてください。

3. 画面右上のユーザ名が表示されている箇所をクリックし、メニューから「コントロー
ルパネル」を選択し、「サーバコントロールパネル」にアクセスします。
※ メールアドレスの終端が.sakura.ne.jpになりますが、正常な動作です。
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4. サーバコントロールパネルから、「メール」→「メールアドレス」と進み、メールアド
レス一覧を開く

5. 自分のアドレス横の「設定」ボタンをクリックし、「2段階認証設定」を開きます。

6. 2 段階認証設定画面で、設定値が「無効」になっていることを確認し、「設定する」ボ
タンをクリックします。

7. 画面の指示に従い、TOTP コード生成ツールに二次元コードを読み取らせ、計算結果
を入力して、「2段階認証を有効にする」ボタンをクリックする。
※ ここで生成された二次元コードや数字は絶対に第三者に伝えないでください
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8. 2 段階認証ステータスが「有効」になったことを確認し、「バックアップコードを表示
する」をクリックして、表示された 10 個程度のバックアップコードを安全な場所に保管
します。
※ バックアップコードは絶対に第三者に教えないでください。

9. 以上で設定は終了です。画面を閉じてください。

参考資料: 下記資料も必要に応じて参照してください (ハイパーリンクになっています)
1. 2 段階認証の設定・解除をしたい | さくらのサポート情報
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